
게시판과 리스트 동기화

연관: Mail-in

이 페이지는 게시판으로 올라오는 모든 웹 게시물이 메일링 리스트로 가고 메일링 리스트 내부의 모든 이메일들이 게시판으로 게시되
도록 티키 게시판을 설정하는 법을 설명합니다. 이메일 대화목록을 유지하며, 게시판 내부에서의 게시물들에게도 마찬가지로 유지됩니
다! 이는 티키가 사용자들로 하여금 이메일 혹은 웹 혹은 둘 다를 사용하여 메시지를 보고 제출할 수 있도록 웹기반 및 이메일기반 게시
판이 되는 것을 허용합니다.

티키는 메일링 리스트 서버 기능을 제공하지 않는다는 점에 유의하십시오. 귀하는 Mailman, YahooGroups, GoogleGroups 혹은 유
사한 것과 같은 어떠한 외부 서비스를 사용해야만 합니다. 티키는 메일링 리스트로 웹기반의 게시판 게시물을 전송하기 위하여 자체
sendmail 접근을 사용할 것입니다. 그러면 게시판으로의 게시하기 위하여 목록으로부터 이메일 트래픽을 가져오기 위하여 티키에 대
하여 POP3 접근 (브라우저 접근이 아님) 권한을 가진 별개의 이메일 계정이 필요합니다.

기본 설정

수정을 할 필요가 있는 게시판 관리 페이지의 부분은 아래에 표시됩니다.

티키 내부에 설정될 선택사항은 실제로 매우 적습니다. 하지만 티키 내부의 선택사항 설정과 메일링 리스트 소프트웨어 내부에서 유사
하게 명명된 선택사항은 제대로 설정하려면 까다로울 수 있습니다. 시작하시기 전에 미치는 영향을 이해하기 위해서 모든 내용을 다 읽
어 주십시오.

티키의 각 선택사항에 대하여 상세내역을 설명하기 전에, 3개의 이메일 주소의 짧은 요약을 살펴보도록 하겠습니다:

주소 예제 짧은 요약

ListName@MyMailListServer.com 티키가 게시판 메시지를 메일링 리스트로 제출할 때 사용할 수신 (To):이메일 주소

ForumOut@myTikiSite.com 티키가 게시판 게시물을 메일링 리스트로 제출할 때 사용할 발신(From:): 이메일 주소

ForumIn@myMailHost.com__ POP3 이메일 계정으로써 메일링 리스트를 구독하고 있으며 티키가 게시판으로 메시지를 가
져올 때 단독으로 사용함

각각의 티키 선택사항과 그 설정은 아래에서 다루게 됩니다. 그리고, 그 다음으로 저희는 귀하의 메일링 리스트 소프트웨어 내부에 추가
요구 설정에 관하여 이야기를 할 것입니다.

선택사항 설명

"이 게시판으로 메
시지 전달..."

메일링 리스트로 메시지를 제출하기 위하여 사용되는 이메일 주소. 예를 들면,
ListName@myMailListServer.com 혹은 GroupName@yahoogroups.com. 티키는 누군가 티키 웹 인터
페이스를 통하여 게시판에 개제를 할 때마다 메시지를 To: 이 이메일 주소로 메시지를 발송할 것입니다. 이는
외부로 나가는 이메일 주소 (outbound email address) 입니다.
팁: 티키 게시판 선택사항 "이 게시판 게시물을 이 주소로 발송" 을 이 메일링 리스트와 그 어떤 방식으로돈 연관
시키지 마십시오. 그 이메일 주소로 발송된 이메일들은 티키 관리 이메일 계정에서 link 형식으로 발송되며, 게
시판에 메시지의 복제가 나타나는 현상을 야기하게 될 것입니다.

"게시물이 내부로
오는 메일에 의하여
생성될 때에도 이메
일 발송 (Send
mails even when
the post is
generated by
inbound mail)"

이 선택사항을 활성화할 경우, 원하지 않은 루프를 생성할 가능성이 큽니다. 체크하지 않은 상태로 두는 것이 제
일 좋습니다. 체크가 되면, 게시판으로의 어떠한 게시물이, 웹을 통하였거나 내부로 들어오는 이메일을 통하였
거나 상관없이, 외부로 나가는 이메일 주소로 다시 게재되는 현상을 야기할 것입니다.

https://copydoc.tiki.org/Mail-in
https://copydoc.tiki.org/Forums
https://copydoc.tiki.org/Forum+Admin


"외부로 나가는 메
일로 응답 링크를 달
기 (Append a
reply link to
outbound mails)"

체크가 된 경우, 게시판에서 메일링 리스트로 발송되는 이메일들은 티키 내부의 게시판 웹 인터페이스를 사용
하여 답글을 게시하기에 편리한 웹 링크를 포함할 것입니다. 일반적으로 귀하께서 원하시는 바에 의하여 귀하
의 메일링 리스트 소프트웨어에 Reply-To: 처리 설정이 되어있고 사람들이 메시지에 응답할 때 메일 읽기 프로
그램을 사용하기를 선호하는 경우, 필요하지 않습니다. 하지만, 몇몇 티키에 등록된 사용자들은 답글 작성 시,
이메일 프로그램 대신 티키 게시판을 더 쉽게 사용하기 원할 수 있으므로, 이 선택사항을 원할 수도 있습니다.

"원래 이메일 주
소..."

이는 게시판 게시물을 발송되는 From: 이메일 주소입니다. 즉, 티키 게시판 내부의 웹에서 시작된 게시물은 이
주소에서 앞서 주어진 아웃바운드 이메일 주소로 이메일을 생성합니다. 이 이메일 계정에 대한 계정은 존재할
필요는 없습니다만 이 From: 주소의 도메인 혹은 계정이 확인되지 않으면 SPAM 처리가 메시지를 막아버릴 수
있습니다.

이 예제에서, 저희는 다음 주소를 사용합니다: ForumOut@myTikiSite.com. 만약 실제 주소를 기입하시기를
원하시는 경우, 귀하의 티키 메일 서버 도메인 (이 다르다면) 을 사용해야할 필요가 있습니다.
주의: 이 이메일 주소는 메일링 리스트에 제출되어야만 합니다. 그리하여 이메일 주소는 닫혀있는 경우 메일링
리스트에 구독되어야 합니다. 안타깝게도 웹기반 게시판 게시물은 티키에 등록된 사용자로부터 오는 것처럼 발
송되는 것으로 (즉, 등록된 사용자 이메일) 할 수 없습니다. 모든 티키 게시판 게시물은 이 동일한 이메일 주소에
서 오게 됩니다.

"이 이메일로부터
메시지를 게시판에
추가"

메일링 리스트에서 이메일을 티키 게시판으로 가져오기 위한 전용 POP3 계정의 메일서버, 사용자 및 비밀번호.
이 이메일 계정은 메일링 리스트에 구독되어야 하고 (digesting 없이) 개별 메시지를 수신해야 합니다.

이 예제에서 우리는 다음을 사용합니다:
POP3 서버: mail.myMailHost.com
사용자: ForumIn@myMailHost.com , 그리고
비밀번호: (해당 이메일 계정에 대한 비밀번호).

티키에 등록된 사용자와 메일링 리스트 구독자

웹 기반의 게시판을 사용하여 게시물을 올린 등록된 티키 사용자는 메일링 리스트에 자신들의 티키 사용자명으로 나타나게 될 것입니
다. From: 이메일 주소는 위에 상세하게 기술된 바 모든 사용자에 대하여 동일할 것입니다. 메일링 리스트로부터 리키 게시판으로 들어
오는 이메일은 스캔될 것입니다. 만약 From: 이메일 주소가 티키의 등록된 사용자의 것과 동일하다면, 그 들어오는 이메일의 게시판 게
시물은 해당 등록된 티키 사용자로부터 오는 것으로 보이게 될 것입니다. 그외의 경우, 인지되지 않은 From: 이메일 주소 (혹은 게시하
였을 때 로그인 하지않은 게시판 사용) 는 자가 게시하였을 때 로그인 Anonymous 으로 나나타날 것입니다. 그러므로 티키에 등록된
사용자는 읽기, 쓰기 및 게시물에 응답하기 위하여 이메일을 사용할 수 있으며 웹기반의 게시판을 통하여 직접적으로 모든 것을 한 것처
럼 표시될 것입니다.



메일링 리스트와 티키 게시판의 투명성

티키는 브라우저로 게시판이 접근될 때마다 인커밍 이메일 계정을 확인하고 모든 보류 이메일을 처리합니다. 그러므로 그 어떤 게시판
방문객이라도 가장 최신의 게시물을 보게될 것입니다 — 웹기반의 게시판 게시를 통하거나 메일링 리스트 내부의 이메일을 통하거나
동일합니다. 그 누구도 티키가 먼저 새 항목에 대한 이메일 목록을 처리하지 않고서는 티키 게시판을 확인할 수 없습니다. 웹기반 게시
판 게시물이 작성되면 즉각 메일링 리스트로 이메일이 발송됩니다. 그러므로 이 2개의 별도 서비스의 설정은 양쪽 장치 (메일링 리스트
혹은 티키 게시판)의 사용자들에게 어느 정도 투명하게 됩니다.

하지만 게시판은 누군가 게시판을 확인하기 전까지는 새 이메일로 갱신되지 않을 것입니다. 이는 게시판을 들여다보기 전에 티키에서
사이트 전역 검색을 할때만 문제가 됩니다. 메일링 리스트로의 최근 이메일은 아직 보류 중일 수 있고 그러므로 누군가 게시판 웹페이지
를 먼저 방문하기까지는 검색에서 발견되지 않을 수 있습니다. 위키와 기사에 대한 Mail-in 갱신 선택사항만이 티키로 사용자 접근과는
독립적으로 동작합니다만 이는 게시판에는 적용되지 않습니다.

메일링 리스트 설정

까다로운 부분은 설치와 운영 시 메일 루프를 피하는 것이다. 티키 게시판 처리는 원문 이메일 주소에서 발신: 으로 들어오는 이메일을
무시하는 방법은 알고 있스다. 하지만, 종종 발신자가 메일링 리스트 소프트웨어에 의하여 변경된다. 그러므로 설치는 까다로울 수 있으
며 귀하의 메일링 리스트 소프트웨어와 설정에 의존적이 된다.

힌트: 설치를 할 때, 메일링 리스트가 중재되도록 만들어라. 최소 모든 것이 제대로 작동하고 있다는 확신 이 설 때까지만이라도 그렇게
진행하라. 그 후에도 중재 상태로 두는 것을 고려할 수 있다, 특히 익명의 사용자가 티키 게시판에 개제하도록 허용하였다면 더욱 그러
하다. 이는 설정하는 동안 티키 게시판에서 발송되고 티키 게시판으로 전송되는 이메일을 제어하는 것을 돕기 위함이고 원하지 않은 루
프 상태를 깨어버리기 위함이다. 티키 게시판을 활성화되어있고 운영 중인 메일링 리스트는 가능하지만, 여러 개의 테스트 메시지가 활
동 중인 메일링 리스트 멤버들에게 발송되는 것을 피하기는 어려운 일이다.

이메일 주소들 (위의 예제에 있는 ForumOut@ 와 ForumIn@ ) 이 메일링 리스트에 구독되고 있는지를 확인하라. ForumOut@ 게시
물은 사전승인되어야 하며 (즉, 중재되어 보류되지 않아야 하며) 리스트에서 이메일을 되돌려 받지 않아야 합ㄴ다. 티키 게시판에 익명
게시물을 허용하였거나 메일링 리스트를 익명 게시물로 가득채우고 싶지 않는 경우에만 이 주소를 중재하도록 한다. 만약
ForumOut@ 이 실재 존재하는 계정이 아닌데 메일링 리스트가 여기로 메일을 보내려 시도한다면, 메일링 리스트는 주소를 구독해지
시킬 수 있다. 이 이메일 주소는 리스트에 메시지를 제출하기 위한 용도로만 사용된다. ForumIn@ 은 이메일을 메일링 리스트에서 직
접적으로 또한 개별적으로 얻어야 한다; 하루치를 취합하는 다이제스팅 (digesting)이 되어서는 안된다. 선택을 할 수 있는 경우라면, 이
주소로 가는 것은 텍스트 이메일이 HTML 보다 일반적으로 좋다. 이 이메일 주소는 메일링 리스트에서 리스트에 메시지를 개제하기 위
하여 절대 사용되지 않은 것으로 중재 (관리) 될 수 있다; 즉 메시지를 받기만 하는 용도인 것이다. 그 누구도 메시지를 내려받기 위해서
ForumIn@ 와 연관된 POP3 계정 로그인을 사용해서는 안된다; 그렇게 되어버리면 메일링 리스트와 게시판 사용자는 동일한 메시지
전체를 보지 못하게 될 수도 있다.

티키 게시판 설정 내부의 3개의 다른 이메일 주소는 모두 다를 수도 있고 때에 따라서 일부러 동일할 수도 있다. 하지만, 3개 전부를 동일
하게 할 수는 없다. 그리고 "메시지 전달..." (메일링 리스트 주소)와 "메시지 추가...." (POP3 계정)은 절대 동일하게 하면 안된다. 하지만,
귀하의 설정에 따라 루핑을 피하기 위하여 일부를 동일하게 만들어야 할 수도 있다.

티키 게시판 사용자들은 비밀번호 알림, 제출에 대한 자동 응답 메시지, 튕김 처리와 같은 메일링 리스트 소프트웨어가 생성하는 자동
메시지에 의하여 혼선을 겪을 수 있다. 그러므로 이러한 것들이 게시판 POP3 계정으로 발송되는 것을 피할 수 있다면, 그리 조치하라.
이러한 이유로 인커밍 이메일을 위한 별도의 계정을 (예를 들면, 위의 ForumIn@ 와 같은) 을 보유하는 것이 유용하다는 것이다. 일반
적으로, 해당 이메일 주소에 대하여 메일링 리스트 내부에서 멤버십 속성을 독특하게 설정하는 것이 가능할 것이다.

티키는, 대부분의 메일 프로그램처럼, 이메일 헤더에서 Reply-To: 필드를 From: 필드와 동일하게 설정한다. 일부 메일링 리스트는
Reply-To: 필드를 메일링 리스트 주소가 되도록 재설정하기도 한다. 어떤 사용자들은 자신의 이메일 전용 프로그램에서 간단한 답글이
전체 리스트에 브로드캐스트 되는 대신, 발송자에게만 보내지기를 원하기에 이에 대한 불평을 하기도 한다. 하지만 티키 게시판은 일반
적인 From: 주소를 사용하고, 한 사용자에 지정되지 않도록 한다, 메일링 리스트 내부의 이러한 재작성은 도움이 될 수도 있다. 메일링
리스트 사용자는 티키 게시판 게시자에게 개인적으로 응답을 보낼 수 없으며, 관련하여 오류가 발생하는 일도 없을 것이다 (혹은 자동적
으로 구독해지가 되는 일이 발생해 버릴 수도 있을 것이다).

메일링 리스트 아웃바운드 주소를 From: 주소를 사용하고 rewrite 이 켜져있는지 여부와 상관없이 회신을 전체 리스트로 강제보 보내
지도록 선택사항을 설정할 수 있다. 다른 선택사항은 POP3 계저을 만드는 것이고 From: 주소가 실제로 동일하게 하는 것이다. 하지만
이는 또한 문제를 야기할 수 있으며 메일링 리스트와 게시판이 다른 메시지를 받도록할 수도 있다. 그러므로 최선의 방법은 (1) 3개의 다
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른 이메일 주소들을 사용하고 (2) So it is likely best to (1) use three separate email addresses, (2) Reply-To: 처리가 꺼진 상태로
메일링 리스트를 설정하는 것이고 (즉, 이메일 리스트에 발신자의 이메일 주소로 남겨두는 것이다) 그리고 (3) From: 주소로의 이메일
들이 무시되고 자동적으로 오류 메시지로 응답되지 않도록 되었다는 것을 확인하는 것이다.

귀하의 메일링 리스트 소프트웨어 혹은 메일 서버가 티키 게시판에 의하여 생성된 메시지의 From: 필드를 수정한다면, 게시판으로 되
돌아오는 그 메시지들은 새롭고 다른 것으로 인식될 수 있으며 새 게시물로 게시판에 추가될 수 있다. 이 경우에는, 게시판에서 시작된
메시지들은 게시판 내부에 복제가 생성될 것이다. 이 루프를 깨는 유일한 방법은 POP3 메일 계정으로 작업을 하거나 가능하다면 메일
링 리스트 소트프웨어를 사용하여 루프를 깨는 것이다. 한 방법은 POP3 계정 설정에서 티키 게시판에 의하여 사용되는 From: 주소를
블랙리스트로 하여 게시판 메시지들이 무시되도록 하는 것이다. 다른 방법은 From: 와 POP3 계정 이메일 주소들이 동일하도록 설정
하는 것이고 메일링 리스트 소프트웨어에게 이 발신자로 게시물을 돌려보내지 않도록 하는 것이다. 만약 이러한 것들이 아무것도 작동
하지 않는다면, 메일 헤더를 분석하여 귀하의 메시지가 어떻게 수정되고 있는가 를 살펴보고 이에 대처하기 위하여 가능하다면 설정을
조절하는 것이다.

각각의 메일링 리스트 엔진은 다른 독특한 선택사항을 요구할 수 잇다. 일부 흔한 메일링 리스트와 설정방법이 아래에서 다루어진다.

Using "Yahoogroups"

야후그룹 (http://groups.yahoo.com) 의 경우, 다음과 같이 귀하의 POP3 계정을 구독하는 것을 권장합니다:

1 단계: 연락처 상세내역

야후 프로파일: 귀하의 티키 게시판명,
이메일 주소: POP3 계정 이메일 주소. 여기에는 앞서 사용했던 동일한 이메일 주소를 추가해야 합니다: ForumIn@myMailHost.com

http://groups.yahoo.com


2 단계: 메시지 배달

개별 메시지 (Individual messages) 만 선택하십시오 ("Daily digest", 혹은 "Special announcements", 혹은 "Only Web" 은 선택하
지 마십시오).

3 단계: 메일 기본설정

귀하의 티키 내부에서 더 손쉽게 보려면 ("Complete (New and Improved)" 을 선택하는 대신) Traditional (전통방식) 을 선택하십시
오 (모든 광고가 텍스트 메시지 하단에 오게 됩니다).

주의: 우리는 구독할 ForumIn@ 계정에 대한 추가 상세내역이 필요합니다.

끝나면, Save changes (변경내역 저장) 을 누르시면 완료가 된 것입니다.

"Mailman" 사용하기

Mailman (GNU 메일링 리스트 관리프로그램) 은 전자 메일 토론과 e-회보 목록을 관리하기 위한 자유 소프트웨어이며 전 서계에서 사
용되고 있습니다. 추가 정보: http://www.gnu.org/software/mailman/

구성하는 방법?

주의: 여기에 상세내역이 기술되어야만 함.

다른 메일링리스트 프로그램에 관하여, 유사한 접근방식을 따르고, 필요에 의하여 , http://tiki.org/forums 에서 도움을 요청해 보십시
오 �
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